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Einleitung 

Allgemeines 
 

In dieser Anleitung finden Sie Hilfe zur Konfiguration Ihrer persönlichen Einstellungen 
der AnNoText Online Spam Firewall. Sie können Benachrichtigungen und Benutzer 
Präfrenezen nach Ihren Bedürfnissen anpassen. 
 
Hinweis: Sie müssen keine Einstellung verändern.  
 
Ihr AnNoText Online Team optimiert die Filtertechnik selbstständig und gibt mit der 
voreingestellten auch die empfohlene Konfiguration vor. 
 
Für Ihre Fragen steht Ihnen das AnNoText Online Support Team gerne zur Verfügung: 
 
Rufnummer: (0 24 21) 84 03 – 60 45 
Telefax: (0 24 21) 84 03 – 65 45 
E-Mail: support@annotext.de 
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Zugang 

Einloggen 

 
Wenn die AnNoText Online Spam Firewall erstmalig eine Nachricht an Ihre E-Mail 
Adresse unter Quarantäne stellt, legt diese automatisch ein Postfach für Sie an und 
versendet  folgende Nachricht an Sie: 
 

 
In dieser Nachricht erhalten Sie 
einen Benutzernamen (= E-Mail 
Adresse) und ein zufällig 
generiertes Kennwort.  
 
Benutzen Sie den unten 
stehenden Link, loggt Sie das 
System automatisch in Ihre 
Quarantäne Box ein. 
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Quarantäne Eingang 

Über die oberen Registerkarten können Sie zwischen dem Quarantäne Eingang und 
den Einstellungen umschalten.  

Quarantäne Posteingang 
 
In dem Quarantäne Posteingang sehen Sie alle Nachrichten, die das System für Sie 
zurück gehalten hat. Durch klicken auf den Betreff Text können Sie sich die Nachricht 

gefahrlos anschauen.  
 
Entscheiden Sie über eine 
Aktion, wie Sie mit der 
Nachricht verfahren möchten. 
Über Zustellen erhalten Sie 
die Nachricht auf dem 
üblichen Wege übermittelt.  
 
 
Mit der Aktion Whitelist 
setzten Sie den Absender auf 

eine persönliche Liste von gewünschten Absendern. Zukünftige Nachrichten dieses 
Senders werden Ihnen zugestellt.  
 
Über Löschen entfernen Sie die Nachricht unwiederbringlich. 
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Einstellungen 

Whitelist/Blacklist 
 
Hier können Sie manuell E-Mail Adressen und Domains in persönlichen Listen 

hinzufügen.  
Das Hinzufügen in eine Whitelist 
bewirkt, dass der Spam Filter dieser 
Adressen nicht mehr untersucht, 
sondern nur noch nach Viren scannt.  

 
Einträge in der Blacklist bewirkt ein 
generelles Blocken aller Nachrichten 
dieser Absender. 

 
 

 

Quarantäne Einstellungen 

 
Ist Ihnen eine direkte Zustellung aller ansonsten in Quarantäne gehaltenen E-Mails 

lieber, so schalten Sie die Quarantäne 
Mailbox aus. Die Mails werden dann 
mit einer Voranstellung von [QUAR] in 
der Betreffzeile direkt zugestellt.  
 
Die Benachrichtigungshäufigkeit 
können Sie zwischen Täglich, 
Wöchentlich und Nie wählen.  
 
Wünschen Sie die Benachrichtigungen 
an eine andere Adresse, geben Sie die 
neue vollständige Adresse ein.  
 
Erhalten Sie vorwiegend Nachrichten in 
deutscher Sprache, lassen Sie die 
Einstellung auf Deutsch (UTF-8). 
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Spam Filter Enable/Disable 

 
Diese Einstellungen sollten nur wohl überlegt vorgenommen werden.  
 

Sie können hier den Spam Filter 
vollständig abschalten und das Spam 
Scoring, d.h. die Einstufung individuell 
einstellen. Diese Funktion sollte nur von 
erfahrenen Benutzern vorgenommen 
werden. Eine genaue Anleitung 
erhalten Sie gerne vom AnNoText 
Online Support. 

 

 

 

 

Sicherheit 
 
Zur Änderung Ihres Zugangspasswortes Ihrer Spam Quarantäne Box, geben Sie einmal 

das Alte Passwort und zweimal das Neue 
Passwort ein. 
 
 

 

 


